
Letzte Aktualisierung:   23-04-2025

Grand Palladium Select Costa Mujeres
KATEGORIE 5*
ADRESSE Vialidad Paseo Mujeres, 77400 Cancun, Qroo, México
TELEFON 529988685200
E-MAIL Info.costamujeres@palladiumhotelgroup.com
WEB Palladiumhotelgroup.com
BAU 2018

HOTELTYP Urlaubsresort, Veranstaltungen und Konferenzen,
Familienhotel.

PENSIONSBASIS Alles Inklusive Premium.

  EMPFANGSDIENST
Rund um die Uhr Check-in: 3 pm Man spricht:

Check-Out: 12pm Kreditkartenzahlung: Night pass*
Early Check In*** Upgrade*** Express Check-Out
Kundenservice Babysitter*** Kopierservice*
Valet-Parkdienst Weckdienst  
Anmerkungen: *Zusatzgebühr **Auf Anfrage ***Zusatzgebühr und auf Anfrage.

  HOTELDIENSTLEISTUNGEN
Feueralarmanlage WIFI Premium

Zimmerservice 24h* Kellnerservice im Pool Kellner-Service am Strand
Autovermietung*** Concierge-Service Internet-Anschluss für PC
Pool Handtuch Interner Transport ** Arztservice***

Wäscherei**** 24-Stunden-Sicherheitsdienst Parkplatz
Fahrradabstellplatz Ausflüge und Touren Shuttle-Service***
Balinesische Betten***   

Anmerkungen: *Zusätzliche Gebühr für den Nachtservice von 22:30 Uhr bis 10:30 Uhr **Auf Anfrage ***Zusätzliche Gebühr und auf Anfrage. ****
Beinhaltet ein kostenloses Kleidungsstück pro Person und Aufenthalt.

  HOTELANLAGEN
Lobbys 1 Gebäude 4 Aufzüge: 4
Jacuzzi im Freien Miniclub /Babyclub /TeenClub
Fitnessraum • Spa Show cooking Restaurants: 1
Beach Club: 1 Tagungsräume• Wellness Zimmer*
Boutique• Jewelry Bars: 21
Anzahl der Zimmer 493 katholische Kirche• Rafa Nadal Tennis Centre
Gift Shop* Friseur• Sportanlagen
Anmerkungen: * Zusätzliche Gebühr

 ZUGANG
Flughafen km: 29   
Taxi min: 35   

BEHINDERTENGERECHT
Behindertengerechte Zimmer:
2   

Behindertengerechter Zugang:
Ja   

 STRAND
Zugang zum Strand: Direkt   
Rettungsdienst: Ja   
Farbe des Sands: Weißer Sand   

 B. CENTER
Säle: 12   
Gesamtfläche m2: 1500   
Kapazität: 900   



BEHINDERTENGERECHT
Zugang zum Pool: Ja   

BARS UND RESTAURANTS
Name Öffnungszeiten Reservierung Dresscode Raucherbereich Lage

Eisdiele
Grand Gelateria 10:00pm-06:00pm - - - Gp

Pizzeria
The Pizza Stop 12:00pm-05:00pm - - - Gp

Show cooking Restaurants
Isla Blanca Frühstück:07:00am-11:00am

Mittagessen :12:30-03:30pm
Abendessen :06:30pm-10:30pm

- - - Lobby Gp

A la carte Restaurants
Portofino Abendessen :06:00pm-11:00pm ✓ ✓ - Village Gp Zone

El Dorado Abendessen :06:00pm-11:00pm ✓ ✓ - Village Gp Zone
Sumptuori Abendessen :06:00pm-11:00 ✓ ✓ - Village Gp Zone

Boghali Abendessen :06:00pm-11:00pm ✓ ✓ - Village Gp Zone
La Adelita Abendessen :06:00pm-11:00pm ✓ ✓ - Village Gp Zone

Beach Club
Poseidón Beach Restaurant 11:30am-04:30pm - - - Nächster Zum Strand

Gp
Lobby Bars

Costa Mujeres Lobby Bar 10:00am-11:00pm - - - Gp
Bars in Restaurants

Bar Portofino 06:00pm-11:00pm - - - Rest. Portofino
Bar Adelita 06:00pm-11:00pm - - - Rest. Adelita

Bar Sumptuori 06:00pm-11:00pm - - - Rest. Sumptuori
Bar El Dorado 06:00pm-11:00pm - - - Rest. El Dorado

Bar Chic Cabaret ** Abendessen :07:30pm-11:00pm - - - Rest. Chic Cabaret
Bar Poseidon 06:00pm-11:00pm - - - Rest. Poseidon

Bar Boghali 06:00pm-11:00pm - - - Rest. Boghali
Restaurant -Gastronomic
Performance-

Le Petit Chef * Abendessen :07:00pm-11:00pm ✓ ✓ - Zona De Village Gp
Chic Cabaret & Restaurant** Abendessen :07:30pm-11:00pm ✓ ✓ - Village Gp

Pool bars
Splash Pool Bar 09:00am-08:00pm - - - Splash-Pools Gp

Fizz Pool Bar 10:00am-06:00pm - - - Piscina Fizz Gp
Strand Bars

Dunan Beach 10:00am-06:00pm - - - Playa - Gp
Coffee shop

Piaccere Coffee Shop 08:00am-11:00pm - - - Zona De Village Gp
Andere Bars

Bar Aqua 06:00pm-02:00am - - - Village Gp
Habits Healthy Bar *** 10:00am-08:00pm - - - Zentropia Palladium

Spa & Wellness **
Bar Teatro 07:30pm-11:00pm - - - Village Gp

Rafa Nadal Tennis Center Bar 08:00am-04:00pm - - - Rafa Nadal Tennis
Center

Sports Bar
Xtra Time Sport Bar 12:00am-12:00pm - - - Zona De Village Gp

snack bar
Food Corner Gp 12:00pm-04:00pm - - - Gp

Sky Lounge Bar
Eclipse Sky Bar 06:00pm-02:00am - - - Zona De Village Gp



Anmerkungen:
*Zusätzliche Gebühr
**Über 18 Jahre mit zusätzlicher Gebühr
***Nur für Zentropia Palladium Spa & Wellness-Kunden

ZIMMER

TOTAL:493
Junior Suite

Garden /
Lagoon View

Junior Suite
Poolside

Junior Suite
Pool Access

Junior Suite
Poolside

Ocean View
Loft Suite

Jacuzzi Terrace
Ambassador

Suite Swim Up
Beachiside**

Signature
Suite Swim Up

Beachside
Ocean View **

Residence
Suite

Beachside
Panoramic

Ocean View**
Anzahl der Zimmer 184 243 22 15 24 2 2 1
m2 66 66 66 66 100 136 162 435
2 Betten Queen Size ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Kingsize-Bett ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Dusche ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Hydromassage-Badewanne ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Jacuzzi auf der Terrasse - - - - ✓ ✓ - -

- - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Sauna - - - - - - - ✓
Doppelwaschbecker ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
separates WC ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Zweites Toilete - - - - ✓ ✓ - -
Sofa - - - - - - ✓ -
Schlafsofa ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - ✓
Getrenntes Wohnzimmer - - - - - ✓ ✓ ✓
Wohnschlafzimmer ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - - -
Balkon mit Möbeln ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ -
Terrasse mit Möbeln - - - - - - - ✓
3 Terrassen - - - - - - - ✓
Bademantel und Hausschuhe ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Minibar ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Bluetooth-Lautsprecher ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
USB Ladegerät ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Flachbild-Fernseher 50" ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Sound-System "Bose" TV - - - - - - - ✓
Elektronischer Safe ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Bügeleisen und Bügelbrett ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Kaffee und Tee Set ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Nespresso-Kaffeemaschine - - - - - ✓ ✓ ✓
Pflegeprodukte im Bad ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Amenities "Family Selection" - - - - - ✓ ✓ ✓
Haartrockner ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Weckdienst ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Ankleideraum - - - - - - - ✓
VIP-Service - - - - - ✓ ✓ ✓
Schreibtisch ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
WLAN ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Vergrößerungsspiegel ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Ganzkörperspiegel ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Personenwaage ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Badetücher am Pool - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Schnurloses Telefon ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Kühlanlage für Weine - - - - - - - ✓
Konsole mit Videospielen** - - - - - ✓ ✓ ✓
Privates Schwimmbad mit
Hydromassage - - - - - - - ✓

Concierge-Service ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - - -
Butler-Service - - - - - ✓ ✓ ✓
Zentrale Klimaanlage ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓



TOTAL:493
Junior Suite

Garden /
Lagoon View

Junior Suite
Poolside

Junior Suite
Pool Access

Junior Suite
Poolside

Ocean View
Loft Suite

Jacuzzi Terrace
Ambassador

Suite Swim Up
Beachiside**

Signature
Suite Swim Up

Beachside
Ocean View **

Residence
Suite

Beachside
Panoramic

Ocean View**
Blackout-Vorhänge ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Direktzugang zum Pool - - ✓ - - ✓ ✓ ✓
Privater Eingang - - - - - - - ✓
24h Zimmerservice* ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - - -
Dampfbügeleisen* - - - - - ✓ ✓ ✓
Zimmerservice - - - - - ✓ ✓ ✓
Nichtraucher ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Koffer packen und auspacken - - - - - ✓ ✓ ✓
Schnelle Lieferung des Gepäcks - - - - - ✓ ✓ ✓
Später Check-out bis 14 Uhr je
nach Verfügbarkeit - - - - - ✓ ✓ ✓

Nightly amenity - - - - - ✓ ✓ ✓
Regenschirm - - - - - ✓ ✓ ✓

✓ - - - ✓ - - -
Gartenaussicht ✓ - - - ✓ - - -
Meerblick - - - ✓ ✓ - ✓ ✓
Poolblick - ✓ ✓ ✓ - ✓ - -
Zimmer mit frontalem Meerblick - - - ✓ - - - -
Gartenblick - ✓ ✓ - - - ✓ -

Anmerkungen:
* Zusatzgebühr
\r\n** PTC Zimmer
\r\n

POOLS
Name Typ Öffnungszeiten Lage

Splash Pool Familiär 08:00am-08:00pm Grand Palladium
Parque Acuático Kinder 08:00am-08:00pm Grand Palladium

Piscina Fizz Familiär 08:00am-08:00pm Grand Palladium

KIDSCLUB
 Baby Club Kids Club Teens Club
Jahre 1-3 4-12 12-17
Zeitplan 09:00am-05:00pm 09:00am-05:00pm 03:00pm-11:00pm
Lage Splash Pool Area Splash Pool Area Zona De Village
Anmerkungen: .

ZENTROPIA PALLADIUM SPA & WELLNESS
Einrichtungen  
Wasserfälle Dampfbäder
Whirlpool mit Kalt- und
Warmwasser

Trockene und feuchte
Sauna

Bereich zum
Entspannen

Kaltbad „Meditatives
Echo"

Eis Kabine Sensations Dusche

Serviceleistungen
Spa  

Beauty-Salon Massagen
Gesichtsbehandlungen Körperbehandlungen
Schließfächer  

Fitness  
Fitnessraum  

Anmerkungen: .
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